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Приложение № 1 

к Приказу АНО «Мой бизнес» 

 от 24.01.2024 № 13/5 

 

«УТВЕРЖДЕНО» 

Приказом АНО «Мой бизнес» 

от 24.01.2024 № 13/5                                                                           

 

Положение 

о Центре «Мой бизнес» 

 

1. Общие положения и термины 

1.1. Внешние исполнители / Исполнители – специализированные 

организации и квалифицированные специалисты, привлекаемые 

Уполномоченной организацией для предоставления услуги. 

1.2. Единый орган управления организациями, образующими 

инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего 

предпринимательства Вологодской области (далее  «Единый орган 

управления») – АНО «Мой бизнес» в соответствии с постановлением 

Правительства Вологодской области от 06.12.2021 №1368 "О едином 

органе управления организациями, образующими инфраструктуру 

поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства 

Вологодской области". 

1.3. Заявитель – СМСП, Физическое лицо, Самозанятый гражданин, 

претендующие в соответствии с действующим законодательством и 

соответствующим Регламентом на получение услуги, предусмотренной 

таким Регламентом. 

1.4. Заявление – заявление Заявителя на предоставление услуг Центра «Мой 

бизнес». 

1.5. Комплексная услуга – две или более связанных между собой услуг, 

предусмотренных соответствующим Регламентом, согласно заявлению 

Заявителя, предоставляемые Уполномоченной организацией в рамках 

реализации регионального проекта «Акселерация субъектов малого и 

среднего предпринимательства». 

1.6. Обучающие мероприятия – семинары, вебинары, тренинги, круглые 

столы, мастер-классы и программы обучения. 

1.7. Отбор заявителей – процедура определения очередности предоставления 

услуг Заявителям, обратившимся в установленном настоящим Регламентом 

порядке за оказанием услуг. 

1.8. Перечень выставочно-ярмарочных мероприятий – перечень 

выставочно-ярмарочных мероприятий, утверждённых Уполномоченной 

организацией.   

1.9. Получатель услуги – Заявитель, которому предоставляется / 

предоставлена услуга. 

1.10. Прескоринг – проведение Уполномоченной организацией 

предварительной оценки количественных и качественных показателей 
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деятельности СМСП на основании данных открытых источников, 

направленного на аналитическое обеспечение принимаемых сотрудниками 

Уполномоченной организации решений о возможности предоставления или 

об отказе в предоставлении Услуги в рамках реализации регионального 

проекта «Акселерация субъектов малого и среднего предпринимательства». 

1.11. Самозанятый гражданин – физическое лицо, не являющееся 

индивидуальным предпринимателем (за исключением ИП, применяющего 

специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход») и 

применяющее специальный налоговый режим «Налог на 

профессиональный доход».  

1.12. Скоринг – оценка количественных и качественных показателей 

деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства на 

основании данных открытых источников, направленная на аналитическое 

обеспечение принимаемых сотрудниками Уполномоченной организации 

решений о возможности предоставления или об отказе в предоставлении 

комплексных услуг по Регламенту в рамках реализации регионального 

проекта «Акселерация субъектов малого и среднего предпринимательства». 

1.13. Стандартизированная услуга – услуга, предоставляемая в соответствии с 

утвержденными Стандартами предоставления соответствующей услуги АО 

«Корпорация МСП», в электронном виде через ЦП МСП. 

1.14. Субъекты малого и среднего предпринимательства (СМСП) –

 хозяйствующие субъекты (юридические лица и индивидуальные 

предприниматели), зарегистрированные на территории Вологодской 

области и отвечающие условиям отнесения к субъектам малого и среднего 

предпринимательства, установленным статьей 4 Федерального закона от 24 

июля 2007 года № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего 

предпринимательства в Российской Федерации» (далее - Закон № 209-ФЗ), 

внесенные в единый реестр субъектов малого и среднего 

предпринимательства (далее - СМСП). При этом в соответствии с 

положениями ст.54 ГК РФ место государственной регистрации СМСП 

(место его нахождения) на территории Российской Федерации 

определяется путем указания наименования населенного пункта 

(муниципального образования). Государственная регистрация 

юридического лица осуществляется по месту нахождения его постоянно 

действующего исполнительного органа, а в случае отсутствия постоянно 

действующего исполнительного органа - иного органа или лица, 

уполномоченных выступать от имени юридического лица в силу закона, 

иного правового акта или учредительного документа, если иное не 

установлено законом о государственной регистрации юридических лиц. В 

едином государственном реестре юридических лиц должен быть указан 

адрес юридического лица в пределах места нахождения юридического 

лица. 

1.15. Уполномоченная организация – АНО «Мой бизнес» / Центр «Мой 

бизнес» / организация, до которой в соответствии с бюджетным 

законодательством Российской Федерации как получателя бюджетных 

средств доведены в установленном порядке лимиты бюджетных 

обязательств на предоставление услуги на соответствующий финансовый 

год в рамках постановления Правительства Российской Федерации от 15 
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апреля 2014 г. № 316 «Об утверждении государственной программы 

Российской Федерации «Экономическое развитие и инновационная 

экономика». 

1.16. Услуга – безвозмездное / частично возмездное / возмездное в соответствии 

с требованиями Регламента предоставление услуги (формы поддержки) со 

стороны Уполномоченной организации при наличии соответствующих 

направлений расходования Уполномоченной организации. 

1.17. Физические лица – граждане РФ, зарегистрированные по месту 

жительства на территории Российской Федерации, заинтересованные в 

начале осуществления предпринимательской деятельности. 

1.18. Центр «Мой бизнес» - Уполномоченная организация - это совокупность 

инфраструктур поддержки малого и среднего предпринимательства 

Вологодской области, заключивших соглашение о сотрудничестве с АНО 

«Мой бизнес» либо входящих в его состав, а также расположенных на 

территории одного объекта недвижимости, либо на удаленных рабочих 

местах; оформленный в соответствии с руководством по использованию 

базовых констант фирменного стиля для Центра «Мой бизнес», 

предназначенных для организации оказания комплекса услуг, сервисов и 

мер поддержки физическим лицам, заинтересованным в начале 

осуществления предпринимательской деятельности, субъектам малого и 

среднего предпринимательства, а также физическим лицам, применяющим 

специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", в том 

числе размещения на площадях центра "Мой бизнес" инфраструктуры 

поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства и (или) их 

представителей, управляемой единым органом управления организациями, 

образующими инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего 

предпринимательства. 

1.19. ЦП МСП / Цифровая платформа МСП – цифровая платформа с 

механизмом адресного подбора и возможностью дистанционного 

получения мер поддержки и специальных сервисов субъектами МСП и 

самозанятыми гражданами. 

1.20. В своей деятельности Центр «Мой бизнес» в части деятельности 

реализуемой на площадке АНО «Мой бизнес» руководствуется: 

 действующим законодательством Российской Федерации; 

 нормативными правовыми актами, инструкциями, приказами и 

информационными письмами Министерства экономического развития 

Российской Федерации, регламентирующими деятельность Центра, в 

том числе нормами Приказа Минэкономразвития России от 26.03.2021 

№142 (в текущей редакции) «Об утверждении требований к 

реализации мероприятий, осуществляемых субъектами Российской 

Федерации, бюджетам которых предоставляются субсидии на 

государственную поддержку малого и среднего предпринимательства, 

а также физических лиц, применяющих специальный налоговый 

режим «Налог на профессиональный доход», в субъектах Российской 

Федерации, направленных на достижение целей, показателей и 

результатов региональных проектов, обеспечивающих достижение 

целей, показателей и результатов федеральных проектов, входящих в 

состав национального проекта «Малое и среднее 
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предпринимательство и поддержка индивидуальной 

предпринимательской инициативы», и требований к организациям, 

образующим инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего 

предпринимательства» (далее – «Требования»), Приказа 

Минэкономразвития России от 18.02.2021 №77 (в текущей редакции) 

"Об утверждении требований к реализации мероприятия по созданию 

и (или) развитию центров поддержки экспорта, осуществляемого 

субъектами Российской Федерации, бюджетам которых 

предоставляются субсидии на государственную поддержку малого и 

среднего предпринимательства, а также физических лиц, 

применяющих специальный налоговый режим "Налог на 

профессиональный доход", в субъектах Российской Федерации в 

целях достижения целей, показателей и результатов региональных 

проектов, обеспечивающих достижение целей, показателей и 

результатов федерального проекта "Акселерация субъектов малого и 

среднего предпринимательства", входящего в состав национального 

проекта "Малое и среднее предпринимательство и поддержка 

индивидуальной предпринимательской инициативы", и требований к 

центрам поддержки экспорта"; 

 нормативными документами Правительства Вологодской области в 

части организации работы по реализации программы развития малого 

и среднего предпринимательства Вологодской области;  

 Уставом Организации; 

 Правилами внутреннего трудового распорядка, действующими в 

Организации; 

 приказами и распоряжениями директора Организации; 

 указаниями заместителей директора Организации по 

соответствующим компетенциям; 

 локальными актами Организации. 

1.21. Положение о Центре «Мой бизнес», должностные инструкции работников 

Центра «Мой бизнес» утверждаются приказом директора Организации. 

1.22. Центр «Мой бизнес» предназначен для организации оказания комплекса 

услуг, сервисов (форм поддержки) субъектам малого и среднего 

предпринимательства Вологодской области, физическим лицам, 

заинтересованным в начале осуществления предпринимательской 

деятельности, а также физическим лицам, не являющимся 

индивидуальными предпринимателями и применяющими специальный 

налоговый режим «Налог на профессиональный доход» (далее – 

«Заявитель»). 

1.23. На площадях Центра «Мой бизнес» размещаются структурные 

подразделения инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего 

предпринимательства Вологодской области (далее – «МСП»): 

 Центр поддержки предпринимательства (далее – «ЦПП»); 

 Центр поддержки экспорта (далее – «ЦПЭ»);  

 Региональный центр инжиниринга (далее – «РЦИ»);  

 Центр народно-художественных промыслов, ремесленной деятельности, 

сельского и экологического туризма (далее - «Центр НХП»); 
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 Центр инноваций социальной сферы (далее – «ЦИСС»). 

1.24. В Центре «Мой бизнес» организованы точки предоставления услуг 

представителями следующих организаций: общественной приемной 

Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Вологодской 

области, МКК ВО «Фонд ресурсной поддержки малого и среднего 

предпринимательства», АУ ВО «Фонд развития промышленности», АНО 

«Центр гарантийного обеспечения МСП», Региональное отделение «Опора 

России», НП «Центр информационно-аналитической поддержки 

инноваций», АО «Корпорация развития Вологодской области». 

1.25. На площадке Центра «Мой бизнес» организованы зоны ожидания, 

информирования, приема и оказания услуг субъектам МСП, физическим 

лицам, заинтересованным в начале осуществления предпринимательской 

деятельности и физическим лицам, не являющимся индивидуальными 

предпринимателями и применяющим специальный налоговый режим 

«Налог на профессиональный доход» (далее – самозанятые граждане), 

переговорная, коворкинг, оснащенные оборудованием коллективного 

доступа, зона Wi-Fi. 

1.26. Деятельность Центра строится на основе приказов и распоряжений 

директора Организации, указаний заместителей директора по 

соответствующей компетенции, задач и функций, возложенных на Центр. 
 

2. Требования к Центру. 

2.1. Центр «Мой бизнес» должен соответствовать следующим требованиям:  

2.1.1. расположение центра «Мой бизнес» в муниципальных образованиях, 

численность населения которых составляет не менее 100 тыс. человек, или 

административном центре субъекта Российской Федерации. В 

муниципальных образованиях с численностью населения менее 100 тыс. 

человек единый орган управления организациями, образующими 

инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего 

предпринимательства, открывает обособленные подразделения, в том 

числе филиалы и представительства;  

2.1.2. помещения центра «Мой бизнес» должны соответствовать следующим 

требованиям:  

 расположение помещений центра "Мой бизнес" в отдельно стоящем здании 

или на территории иного здания;  

 наличие в центре "Мой бизнес" помещений для организации зон ожидания, 

информирования, приема и оказания услуг субъектам малого и среднего 

предпринимательства и физическим лицам, заинтересованным в начале 

осуществления предпринимательской деятельности, а также физическим 

лицам, применяющим специальный налоговый режим "Налог на 

профессиональный доход", и помещений, предназначенных для 

размещения организаций, образующих инфраструктуру поддержки 

субъектов малого и среднего предпринимательства;  

 помещения центра "Мой бизнес", предназначенные для размещения 

административно-управленческого персонала, для приема и оказания услуг 

субъектам малого и среднего предпринимательства и физическим лицам, 

заинтересованным в начале осуществления предпринимательской 

деятельности, а также физическим лицам, применяющим специальный 
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налоговый режим "Налог на профессиональный доход", не располагаются в 

подвальном помещении;  

 строение, в котором расположены помещения центра "Мой бизнес", не 

имеет повреждений несущих конструкций.  

2.1.2.1. Общая площадь зон ожидания, информирования, приема и оказания услуг 

субъектам малого и среднего предпринимательства и физическим лицам, 

заинтересованным в начале осуществления предпринимательской 

деятельности, а также физическим лицам, применяющим специальный 

налоговый режим "Налог на профессиональный доход", центра "Мой 

бизнес" должна составлять не менее 50 кв. метров.  

2.1.2.2. В зоне приема и оказания услуг субъектам малого и среднего 

предпринимательства и физическим лицам, заинтересованным в начале 

осуществления предпринимательской деятельности, а также физическим 

лицам, применяющим специальный налоговый режим "Налог на 

профессиональный доход", должно быть обеспечено не менее 3 (трех) 

рабочих мест, в том числе окна многофункционального центра для бизнеса 

и (или) центра оказания услуг. Каждое рабочее место должно быть 

оборудовано мебелью, компьютером, принтером и телефоном с выходом 

на городскую линию и междугородную, международную связь и 

обеспечено доступом к интернет-связи, оформлено информационными 

табличками с указанием номера окна, фамилии, имени, отчества (при 

наличии) и должности работника центра "Мой бизнес". Должна быть 

обеспечена возможность управления очередью и мониторинга мнения 

заявителей о качестве обслуживания.  

2.1.2.3. В зоне приема и оказания услуг размещается оборудование коллективного 

доступа, включающее копировальный аппарат, сканер, цветной принтер, 

предназначенное для использования организациями, образующими 

инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего 

предпринимательства, и (или) их представителями.  

2.1.2.4. Зона ожидания и информирования должна содержать:  

 информационные стенды, содержащие актуальную и исчерпывающую 

информацию, необходимую для получения услуг центра "Мой бизнес" 

(перечень услуг и сроки их предоставления; размеры государственных 

пошлин и иных платежей, уплачиваемых заявителем при получении услуг, 

порядок их уплаты; режим работы и адреса иных центров "Мой бизнес" и 

привлекаемых организаций, находящихся на территории субъекта 

Российской Федерации), и иную информацию, необходимую для 

получения услуг центра "Мой бизнес";  

 программно-аппаратный комплекс, обеспечивающий доступ заявителей к 

сайту центра "Мой бизнес" в информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" (далее - сайт центра "Мой бизнес"), ЦП МСП, а также к 

информации об услугах и мерах поддержки, предоставляемых в центре 

"Мой бизнес", и на ЦП МСП;  

 электронную систему управления очередью, предназначенную для: 

регистрации заявителя в очереди; учета заявителей в очереди, управления 

отдельными очередями в зависимости от видов услуг; отображения статуса 

очереди; автоматического перенаправления заявителя в очередь на 

обслуживание к следующему работнику центра "Мой бизнес"; 



 7 

формирования отчетов о посещаемости центра "Мой бизнес", количестве 

заявителей, очередях, среднем времени ожидания (обслуживания) и о 

загруженности работников;  

 видеокамеру для обеспечения видеонаблюдения и трансляции из 

помещений центра "Мой бизнес";  

 детскую игровую зону;  

 входную группу и внутреннюю организацию помещения (дверные проемы, 

коридоры), обеспечивающие беспрепятственный доступ для лиц с 

ограниченными возможностями передвижения; 

 иные требования, предусмотренные нормами Приказа Минэкономразвития 

России от 26.03.2021 №142 (в текущей редакции) «Об утверждении 

требований к реализации мероприятий, осуществляемых субъектами 

Российской Федерации, бюджетам которых предоставляются субсидии на 

государственную поддержку малого и среднего предпринимательства, а 

также физических лиц, применяющих специальный налоговый режим 

«Налог на профессиональный доход», в субъектах Российской Федерации, 

направленных на достижение целей, показателей и результатов 

региональных проектов, обеспечивающих достижение целей, показателей и 

результатов федеральных проектов, входящих в состав национального 

проекта «Малое и среднее предпринимательство и поддержка 

индивидуальной предпринимательской инициативы», и требований к 

организациям, образующим инфраструктуру поддержки субъектов малого 

и среднего предпринимательства». 

2.1.2.5. В помещениях, предназначенных для размещения организаций, 

образующих инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего 

предпринимательства, организованы рабочие места для сотрудников 

организаций инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего 

предпринимательства, каждое из которых оборудовано мебелью, 

компьютером, принтером и телефоном с выходом на городскую линию и 

междугородную, международную связь и обеспечено доступом к интернет-

связи;  

2.1.3. единый фирменный стиль "Мой бизнес", предназначенный для центров 

"Мой бизнес" (внешнее и внутреннее оборудование и (или) 

переоборудование центра "Мой бизнес" с использованием единого дизайна, 

единых цветов, навигационных и рекламно-коммуникационных 

материалов), во всех вновь открываемых или действующих центрах "Мой 

бизнес" в соответствии с руководством по использованию базовых 

констант фирменного стиля "Мой бизнес";  

2.1.4. размещение в помещениях центра "Мой бизнес" организаций, образующих 

базовый перечень инфраструктуры поддержки субъектов малого и 

среднего предпринимательства, и (или) их представителей и организация 

оказания комплекса услуг, сервисов и мер поддержки субъектам малого и 

среднего предпринимательства, физическим лицам, заинтересованным в 

начале осуществления предпринимательской деятельности, а также 

физическим лицам, применяющим специальный налоговый режим "Налог 

на профессиональный доход", таких организаций;  

2.1.5. наличие регламента оказания услуг в центре "Мой бизнес", 

соответствующего следующим основным параметрам:  
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 услуги, оказываемые в центре "Мой бизнес", предоставляются по запросу 

заявителя;  

 при предоставлении услуг в центре "Мой бизнес" время ожидания в 

очереди для подачи документов и получения результата услуги не 

превышает 15 (пятнадцать) минут;  

 заявитель информируется в письменной или электронной форме о 

возможности или невозможности предоставления услуги (с указанием 

причин, по которым услуга не может быть предоставлена) в срок не более 5 

(пяти) рабочих дней с момента поступления запроса;  

 срок получения услуги (промежуточного результата) с момента 

поступления запроса не должен превышать 30 (тридцать) календарных 

дней, за исключением услуг, предоставляемых центром поддержки 

экспорта и инновационно-производственными организациями, 

образующими инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего 

предпринимательства;  

2.1.6. наличие не менее одной переговорной комнаты, которая относится к 

помещению коллективного доступа, предоставляющей изолированное 

помещение для проведения переговоров и иных рабочих совещаний, 

оборудованной мебелью, телевизионным экраном, маркерной доской и 

телефоном с выходом на городскую, междугородную и международную 

связь, а также системой видео-конференц-связи;  

2.1.7. наличие не менее одной конференц-зоны и (или) зала для проведения 

лекций, семинаров, тренингов и других обучающих занятий, которые 

относятся к помещениям коллективного доступа, оборудованным мебелью, 

мультимедиапроектором, ноутбуком, интерфейсом для подключения 

ноутбука, маркерной доской, микрофонами и телефоном с выходом на 

городскую линию и междугородную, международную связь, а также 

системой видео-конференц-связи;  

2.1.8. наличие рабочего места для представителей территориальных отделений 

федеральных органов исполнительной власти, институтов развития, в том 

числе специализированных организаций по привлечению инвестиций и 

работе с инвесторами, общественной приемной уполномоченного по 

защите прав предпринимателей и иных организаций;  

2.1.9. обеспечение ведения раздельного бухгалтерского учета по денежным 

средствам, предоставленным центру "Мой бизнес" за счет средств 

бюджетов всех уровней и внебюджетных источников;  

2.1.10. привлечение в целях реализации своих функций специализированных 

организаций и квалифицированных специалистов;  

2.1.11. наличие центра оперативной поддержки предпринимательства (горячей 

линии) с использованием средств телефонной связи и информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет";  

2.1.12. наличие сайта Центра "Мой бизнес", предусматривающего:  

 экспертную поддержку заявителей по вопросам порядка и условий 

получения услуг, предоставляемых на базе центра «Мой бизнес»; 

 формирование заявления (запроса) о предоставлении услуг, 

предоставляемых на базе центра «Мой бизнес», в форме электронного 

документа; 
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 информацию о возможности подачи заявлений (запросов) о 

предоставлении услуг в электронном виде с использованием ЦП МСП; 

2.1.13. осуществление доработки и (или) настройки автоматизированной 

информационной системы, включая интеграцию с ЦП МСП, центра 

телефонного обслуживания для организации предоставления услуг 

субъектам малого и среднего предпринимательства и гражданам, 

планирующим начать предпринимательскую деятельность, а также 

физическим лицам, применяющим специальный налоговый режим "Налог 

на профессиональный доход".  

2.2. Обособленные подразделения, в том числе филиалы и представительства 

центра "Мой бизнес", могут быть открыты в помещениях частных 

коворкингов или иных организаций, привлекаемых в целях развития 

малого и среднего предпринимательства в субъекте Российской 

Федерации, на основании соглашения о взаимодействии, заключенного 

между единым органом управления организациями, образующими 

инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего 

предпринимательства, и такими организациями.  

2.3. В помещениях центра "Мой бизнес" могут располагаться центры 

молодежного инновационного творчества, коворкинги, созданные и 

функционирующие в соответствии с Требованиями, а также музеи 

предпринимательства.  

2.4. Услуги предоставляются Центром «Мой бизнес» в пределах средств 

субсидии согласно направлениям расходования центров и 

соответствующим Регламентам оказания услуг центров. 

2.5. Перечень услуг Центра «Мой бизнес» утверждается Уполномоченной 

организацией, конкретизируется в соответствующих Регламентах центров.  

2.6. Услуги предоставляются Заявителям в пределах средств субсидии согласно 

направлениям расходования Центра «Мой бизнес». 

2.7. Центр «Мой бизнес» обеспечивает Заявителям возможность 

предоставления услуг, в том числе Стандартизированных услуг, в 

электронном виде через ЦП МСП. 

2.8. Центр «Мой бизнес»  обеспечивает оказание услуг в соответствии с 

функционалом ЦП МСП в случае подачи Заявления с использованием ЦП 

МСП. 

2.9. При предоставлении Стандартизированных услуг в электронном виде через 

ЦП МСП порядок предоставления указанных услуг регламентируется 

Стандартом предоставления таких услуг, утвержденным АО «Корпорация 

МСП», с использованием форм соглашений о предоставлении услуг 

(договоров) Уполномоченной организации.    

 

3. Организация деятельности. 

3.1. Управление Центром «Мой бизнес» осуществляет Единый орган 

управления. 

3.2. Центр «Мой бизнес» возглавляет директор. 

3.3. Директор Центра «Мой бизнес» обеспечивает непосредственное 

руководство Центром «Мой бизнес» в соответствии с Уставом Центра 

«Мой бизнес». 
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3.4. На время отсутствия директора его обязанности временно исполняет 

сотрудник Центра «Мой бизнес», назначаемый приказом директора. 

3.5. Распределение должностных обязанностей среди центров, заместителей 

директора по компетенциям, руководителей центров осуществляется 

директором Центра «Мой бизнес» и закрепляется в положениях о центрах, 

а также должностных инструкциях работников Центра, если иное не 

установлено Приказом директора Центра «Мой бизнес». 

3.6. Перечень полномочий директора Центра «Мой бизнес» определяется 

Уставом Центра «Мой бизнес».  
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Приложение № 2 

к Приказу АНО «Мой бизнес» 

 от 24.01.2024 № 13/5 

 

«УТВЕРЖДЕНО» 

Приказом АНО «Мой бизнес» 

от 24.01.2024 № 13/5                                                                           

 

Перечень услуг Центра «Мой бизнес», предоставляемых субъектам 

малого и среднего предпринимательства Вологодской области, физическим 

лицам Вологодской области, планирующим осуществление 

предпринимательской деятельности, а также физическим лицам 

Вологодской области, применяющим специальный налоговый режим «Налог 

на профессиональный доход». 

 

1. Перечень услуг  

Центра поддержки предпринимательства (ЦПП) 

1.1. ЦПП должен обеспечивать предоставление субъектам малого и среднего 

предпринимательства, физическим лицам, заинтересованным в начале 

осуществления предпринимательской деятельности, а также физическим 

лицам, применяющим специальный налоговый режим «Налог на 

профессиональный доход», следующих услуг:  

 услуга скоринга; 

 консультирования об услугах ЦПП;  

 консультационные услуги по вопросам начала ведения собственного дела 

для физических лиц, планирующих осуществление предпринимательской 

деятельности, а также физических лиц, применяющих специальный 

налоговый режим "Налог на профессиональный доход";  

 консультационные услуги по вопросам финансового планирования 

(бюджетирование, оптимизация налогообложения, бухгалтерские услуги, 

привлечение инвестиций и займов);  

 консультационные услуги по вопросам маркетингового сопровождения 

деятельности и бизнес-планирования субъектов малого и среднего 

предпринимательства, а также физических лиц, применяющих 

специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", в 

том числе физических лиц, заинтересованных в начале осуществления 

предпринимательской деятельности (разработка маркетинговой стратегии 

и планов, в том числе бизнес-планов для физических лиц, 

заинтересованных в начале осуществления предпринимательской 

деятельности, рекламной кампании, дизайна, разработка и продвижение 

средств индивидуализации субъекта малого и среднего 

предпринимательства, а также физического лица, применяющего 

специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", 

товара, работы, услуги и иного обозначения, предназначенного для 

идентификации субъекта малого и среднего предпринимательства, а также 
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физического лица, применяющего специальный налоговый режим "Налог 

на профессиональный доход", организация системы сбыта продукции 

(товаров, работ, услуг), популяризация продукции (товаров, работ, услуг);  

 консультационные услуги по вопросам патентно-лицензионного 

сопровождения деятельности субъекта малого и среднего 

предпринимательства (формирование патентно-лицензионной политики, 

патентование, разработка лицензионных договоров, определение цены 

лицензий);  

 содействие в проведении патентных исследований в целях определения 

текущей патентной ситуации, в том числе проверка возможности 

свободного использования объекта, техники, продукции без риска 

нарушения действующих патентов; определение направлений и уровня 

научно-исследовательской, производственной и коммерческой 

деятельности, патентной политики организаций, которые действуют или 

могут действовать на рынке исследуемой продукции; анализ для 

определения потенциальных контрагентов и конкурентов, выявления и 

отбора объектов лицензий, приобретения патента;  

 консультационные услуги по вопросам правового обеспечения 

деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства, а также 

физических лиц, применяющих специальный налоговый режим "Налог на 

профессиональный доход" (в том числе составление и экспертиза 

договоров, соглашений, учредительных документов, должностных 

регламентов и инструкций, обеспечение представительства в судах общей 

юрисдикции, арбитражном и третейском судах, составление направляемых 

в суд документов (исков, отзывов и иных процессуальных документов), 

обеспечение представления интересов субъекта малого и среднего 

предпринимательства в органах государственной власти и органах 

местного самоуправления при проведении мероприятий по контролю);  

 консультационные услуги по вопросам информационного сопровождения 

деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства, а также 

физических лиц, применяющих специальный налоговый режим "Налог на 

профессиональный доход";  

 консультационные услуги по подбору персонала, по вопросам применения 

трудового законодательства (в том числе по оформлению необходимых 

документов для приема на работу, а также разрешений на право 

привлечения иностранной рабочей силы);  

 услуги по организации сертификации товаров, работ и услуг субъектов 

малого и среднего предпринимательства (в том числе международной), а 

также сертификации (при наличии соответствующей квалификации) 

субъектов малого и среднего предпринимательства по системе 

менеджмента качества в соответствии с международными стандартами;  

 содействие в размещении субъекта малого и среднего 

предпринимательства или физического лица, применяющего специальный 

налоговый режим "Налог на профессиональный доход", на электронных 

торговых площадках и маркетплейсах, в том числе содействие в 

регистрации учетной записи (аккаунта) на торговых площадках и 

маркетплейсах, в ежемесячном продвижении продукции субъекта малого и 
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среднего предпринимательства или физического лица, применяющего 

специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", на 

торговой площадке и маркетплейсе, софинансирование затрат, связанных в 

том числе с хранением и доставкой, при реализации продукции (товаров, 

работ, услуг) субъекта малого и среднего предпринимательства или 

физического лица, применяющего специальный налоговый режим "Налог 

на профессиональный доход", на маркетплейсе;  

 предоставление информации о возможностях получения кредитных и иных 

финансовых ресурсов;  

 анализ потенциала, выявление текущих потребностей и проблем субъектов 

малого и среднего предпринимательства, а также физических лиц, 

применяющих специальный налоговый режим "Налог на 

профессиональный доход", влияющих на их конкурентоспособность;  

 иные консультационные услуги в целях содействия развитию деятельности 

субъектов малого и среднего предпринимательства, а также физических 

лиц, применяющих специальный налоговый режим "Налог на 

профессиональный доход";  

 проведение для физических лиц, заинтересованных в начале 

осуществления предпринимательской деятельности, а также физических 

лиц, применяющих специальный налоговый режим "Налог на 

профессиональный доход", и для субъектов малого и среднего 

предпринимательства семинаров, конференций, форумов, круглых столов, 

издание пособий, брошюр, методических материалов;  

 организация и проведение программ обучения для субъектов малого и 

среднего предпринимательства, физических лиц, заинтересованных в 

начале осуществления предпринимательской деятельности, а также 

физических лиц, применяющих специальный налоговый режим "Налог на 

профессиональный доход", с целью повышения квалификации по 

вопросам осуществления предпринимательской деятельности, а также для 

субъектов малого и среднего предпринимательства по вопросам правовой 

охраны и использования результатов интеллектуальной деятельности и 

приравненных к ним средств индивидуализации юридических лиц, 

товаров, работ, услуг и предприятий, которым предоставляется правовая 

охрана, реализации инновационной продукции и экспорта товаров (работ, 

услуг), реализация которых осуществляется по перечню обучающих 

программ, отобранных Минэкономразвития России в рамках реализации 

национального проекта "Малое и среднее предпринимательство и 

поддержка индивидуальной предпринимательской инициативы";  

 организация участия субъектов малого и среднего предпринимательства, а 

также физических лиц, применяющих специальный налоговый режим 

"Налог на профессиональный доход", в межрегиональных бизнес-миссиях;  

 обеспечение участия субъектов малого и среднего предпринимательства, а 

также физических лиц, применяющих специальный налоговый режим 

"Налог на профессиональный доход", в выставочно-ярмарочных и 

конгрессных мероприятиях на территории Российской Федерации в целях 

продвижения товаров (работ, услуг) субъектов малого и среднего 

предпринимательства, а также физических лиц, применяющих 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=382369&date=20.02.2024
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специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", 

развития предпринимательской деятельности, в том числе стимулирования 

процесса импортозамещения;  

 услуги по разработке франшиз предпринимателей, связанные с анализом 

рынка, разработкой состава франшизы, разработкой пакетов франшизы 

(определение стоимости), созданием финансовой модели франшизы, 

юридической упаковкой, презентацией франшиз, рекомендациями по 

продаже;  

 услуги по предоставлению субъектам малого и среднего 

предпринимательства, а также физическим лицам, применяющим 

специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", на 

льготных условиях оборудованных рабочих мест, включающих наличие 

стола, стула, доступа к бытовой электросети, и сопутствующих сервисов: 

печати документов, доступа в информационно-телекоммуникационную 

сеть "Интернет", хранения личных вещей в частных коворкингах, которые 

расположены на территории субъекта Российской Федерации;  

 иные виды деятельности в рамках реализации государственных программ 

(подпрограмм) субъектов Российской Федерации и муниципальных 

программ, содержащих мероприятия, направленные на создание и 

развитие субъектов малого и среднего предпринимательства, а также 

физических лиц, применяющих специальный налоговый режим "Налог на 

профессиональный доход".  

 консультационные услуги по вопросам участия в закупках для 

государственных и муниципальных нужд, участия в закупках организаций 

с государственным участием;  

 маркетинговые услуги, связанные с разработкой сайтов, рекламной 

продукции и бренда.  

1.2. Услуги предоставляются ЦПП в пределах средств субсидии согласно 

направлениям расходования Центра. 

1.3. ЦПП обеспечивает Заявителям возможность предоставления услуг, в том 

числе Стандартизированных услуг, в электронном виде через ЦП МСП. 

1.4. ЦПП обеспечивает оказание услуг в соответствии с функционалом ЦП 

МСП в случае подачи Заявления с использованием ЦП МСП. 

1.5. При предоставлении Стандартизированных услуг в электронном виде 

через ЦП МСП порядок предоставления указанных услуг 

регламентируется Стандартом предоставления таких услуг, утвержденным 

АО «Корпорация МСП», с использованием форм соглашений о 

предоставлении услуг (договоров) (далее – «Соглашение») 

Уполномоченной организации.    

1.6. В рамках реализации регионального проекта «Создание благоприятных 

условий для осуществления деятельности самозанятыми гражданами» 

Уполномоченной организацией в согласованных лимитах расходования 

предоставляются следующие услуги Самозанятым гражданам: 

 консультирование об услугах ЦПП; 

 консультационные услуги по вопросам начала ведения собственного дела 

для самозанятых граждан; 
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 организация участия самозанятых граждан в выставочно-ярмарочном 

мероприятии на территории Российской Федерации; 

 организация участия самозанятых граждан в межрегиональных, 

общероссийских и международных мероприятиях; 

 проведение семинаров, круглых столов, вебинаров; 

 содействие в популяризации продукции и услуг Самозанятого гражданина 

согласно утвержденным направлениям расходования и заключенным 

договорам оказания услуг; 

 иные услуги: Оказание услуг по проведению образовательной программы 

«Мама-предприниматель». 

1.7. В рамках реализации регионального проекта «Создание условий для 

легкого старта и комфортного ведения бизнеса» Уполномоченной 

организацией в согласованных лимитах расходования предоставляются 

следующие услуги СМСП: 

 консультирование об услугах ЦПП; 

 консультационные услуги по вопросам финансового планирования 

(бюджетирование, оптимизация налогообложения, бухгалтерские услуги, 

привлечение инвестиций и займов) согласно утвержденным направлениям 

расходования и заключенным договорам оказания услуг; 

 консультационные услуги по вопросам правового обеспечения 

деятельности (в том числе составление и экспертиза договоров, 

соглашений, учредительных документов, должностных регламентов и 

инструкций, обеспечение представительства в судах общей юрисдикции, 

арбитражном и третейском судах, составление направляемых в суд 

документов (исков, отзывов и иных процессуальных документов), 

обеспечение представления интересов субъекта малого и среднего 

предпринимательства в органах государственной власти и органах 

местного самоуправления при проведении мероприятий по контролю) 

согласно утвержденным направлениям расходования и заключенным 

договорам оказания услуг; 

 проведение семинаров, круглых столов, вебинаров; 

 проведение мастер-классов, тренингов, бизнес-игр; 

 организация и проведение конференций, форумов; 

 проведение обучающих мероприятий, направленных на повышение 

квалификации сотрудников субъектов малого и среднего 

предпринимательства согласно утвержденным направлениям расходования 

и заключенным договорам оказания услуг; 

 содействие в популяризации продукции и услуг субъекта малого и 

среднего предпринимательства согласно утвержденным направлениям 

расходования и заключенным договорам оказания услуг; 

 организация участия СМСП в выставочно-ярмарочном мероприятии на 

территории Российской Федерации; 

 иные услуги: содействие в получении СМСП доступа к электронным 

сервисам; 

 иные услуги: оказание услуг по проведению образовательной программы 

«Мама-предприниматель». 
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1.8. В рамках реализации регионального проекта «Создание условий для 

легкого старта и комфортного ведения бизнеса» Уполномоченной 

организацией в согласованных лимитах расходования предоставляются 

следующие услуги Физическим лицам: 

 консультирование об услугах ЦПП; 

 консультационные услуги по вопросам начала ведения собственного дела 

для физических лиц, планирующих осуществление предпринимательской 

деятельности; 

 проведение семинаров, круглых столов, вебинаров; 

 проведение мастер-классов, тренингов, бизнес-игр; 

 организация и проведение конференций, форумов; 

 иные услуги: оказание услуг по проведению образовательной программы 

«Мама-предприниматель». 

1.9. В рамках реализации регионального проекта «Акселерация субъектов 

малого и среднего бизнеса» Уполномоченной организацией в 

,согласованных лимитах расходования ЦПП предоставляется комплексная 

услуга СМСП: 

 Комплексная услуга (содействие в получении субъектом малого и среднего 

предпринимательства доступа к электронным сервисам; услуга скоринга). 

 

2. Перечень услуг 

Центра инноваций социальной сферы (ЦИСС) 

2.1. ЦИСС должен обеспечивать предоставление следующих услуг: 

 услуга скоринга; 

 консультирование об услугах ЦИСС; 

 консультационные услуги по вопросам начала ведения собственного дела в 

социальной сфере для физических лиц, заинтересованных в начале 

осуществления деятельности в области социального предпринимательства, 

а также по вопросам признания субъектов малого и среднего 

предпринимательства социальными предприятиями; 

 консультационные услуги по вопросам, связанным с созданием 

маркетинговой стратегии реализации проектов субъектов социального 

предпринимательства; 

 консультационные услуги по вопросам патентно-лицензионного 

сопровождения деятельности социальных предприятий (формирование 

патентно-лицензионной политики, патентование, разработка 

лицензионных договоров, определение цены лицензий); 

 консультационные услуги, связанные с осуществлением на льготных 

условиях деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства, 

осуществляющих деятельность в сфере социального предпринимательства, 

а также с разъяснением порядка ведения бухгалтерского учета, подготовки 

бухгалтерской (финансовой) отчетности и делопроизводства субъектами 

малого и среднего предпринимательства, осуществляющими деятельность 

в сфере социального предпринимательства; 

 консультационные услуги по вопросам государственного регулирования, 

связанным с предпринимательской деятельностью в социальной сфере 

(вопросы организационно-правовой формы, системы налогообложения 



 17 

бизнеса, участия в закупках для государственных и муниципальных нужд 

(Закон о контрактной системе), участия в закупках организаций с 

государственным участием (Закон о закупках), защиты прав на 

интеллектуальную собственность, вхождения в реестр поставщиков 

социальных услуг, получения льгот на размещение социальной рекламы, 

получения государственной финансовой и имущественной поддержки); 

 иные консультационные услуги в целях содействия развитию деятельности 

субъектов малого и среднего предпринимательства, осуществляющих 

деятельность в сфере социального предпринимательства; 

 проведение обучающих и просветительских мероприятий по вопросам 

осуществления деятельности в области социального предпринимательства 

в форме обучающих программ, семинаров, мастер-классов, тренингов, 

деловых игр; 

 проведение обучающих мероприятий по повышению квалификации 

сотрудников субъектов малого и среднего предпринимательства, 

осуществляющих деятельность в сфере социального предпринимательства; 

 проведение для субъектов малого и среднего предпринимательства и 

физических лиц, заинтересованных в начале осуществления деятельности 

в области социального предпринимательства, круглых столов по 

социальной тематике; 

 услуги по вопросам бизнес-планирования, в частности по вопросам оценки 

социальной эффективности проекта или инициативы субъектов малого и 

среднего предпринимательства, осуществляющих деятельность в сфере 

социального предпринимательства, оказания содействия при выборе 

проекта, разработки бизнес-модели и финансовой модели, содействия в 

привлечении профессиональных кадров и потенциальных инвесторов; 

 услуги по вопросам, связанным с подготовкой заявок (иной документации) 

для получения государственной поддержки субъектами малого и среднего 

предпринимательства, осуществляющими деятельность в сфере 

социального предпринимательства; 

 отбор лучших социальных практик и их представление в рамках 

проводимых открытых мероприятий; 

 услуги по размещению субъектов малого и среднего предпринимательства 

на электронных торговых площадках, в том числе по оказанию содействия 

в регистрации учетной записи (аккаунта) субъекта малого и среднего 

предпринимательства на торговых площадках, а также ежемесячном 

продвижении продукции субъекта малого и среднего предпринимательства 

на торговой площадке; 

 услуги, связанные с организацией работы со средствами массовой 

информации по вопросам популяризации, поддержки и развития 

социального предпринимательства, производства и использования 

социальной рекламы; 

 проведение акселерационных программ для социальных предприятий, а 

также субъектов малого и среднего предпринимательства и физических 

лиц, заинтересованных в начале осуществления деятельности в сфере 

социального предпринимательства; 
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 услуги по разработке франшиз социальных предприятий, связанные с 

аудитом бизнеса и анализом рынка, разработкой состава франшизы, 

разработкой пакетов франшизы (определение стоимости), созданием 

финансовой модели франшизы, юридической упаковкой, презентацией 

франшиз, рекомендациями по продаже; 

 услуги по разработке и продвижению бренда (средства индивидуализации 

субъектов малого и среднего предпринимательства, их товаров, работ, 

услуг и иного обозначения, предназначенного для идентификации 

субъекта малого и среднего предпринимательства), изготовлению 

информационных материалов и (или) сайта для социальных предприятий в 

целях продвижения их товаров (работ, услуг), разработке рекламной 

кампании, дизайна, популяризация продукции (товаров, работ, услуг) для 

социальных предприятий; 

 обеспечение участия социальных предприятий в выставочно-ярмарочных и 

конгрессных мероприятиях, а также в бизнес-миссиях с социальной 

тематикой на территории Российской Федерации с целью продвижения их 

товаров (работ, услуг); 

 иные виды деятельности в рамках реализации государственных программ 

(подпрограмм) субъектов Российской Федерации и муниципальных 

программ, содержащих мероприятия, направленные на создание и 

развитие субъектов малого и среднего предпринимательства, 

осуществляющих деятельность в области социального 

предпринимательства; 

 обеспечение организации и проведения региональных этапов 

всероссийских конкурсов в области социального предпринимательства, в 

том числе Конкурса на ежегодной основе. 

2.2. Услуги, указанные в настоящем разделе, должны предоставляться на 

бесплатной или частично платной основе в соответствии с настоящим 

Регламентом, разработанным и утвержденным согласно Требованиям, за 

исключением консультаций об услугах ЦИСС и проведения скоринга, 

которые предоставляются на бесплатной основе. 

2.3. При привлечении Исполнителей в процессе проведения отбора 

поставщиков услуг ЦИСС запрашивает у поставщика услуги обязательство 

об отказе в предоставлении услуги Получателю услуги в случае, если они 

состоят в одной группе лиц, определенных в соответствии с Федеральным 

законом от 26 июля 2006 г. №135-ФЗ "О защите конкуренции". 

2.4. Услуги предоставляются ЦИСС в пределах средств субсидии согласно 

направлениям расходования Центра. 

2.5. ЦИСС обеспечивает Заявителям возможность предоставления услуг, в том 

числе Стандартизированных услуг, в электронном виде через ЦП МСП. 

2.6. ЦИСС обеспечивает оказание услуг в соответствии с функционалом ЦП 

МСП в случае подачи Заявления с использованием ЦП МСП. 

2.7. При предоставлении Стандартизированных услуг в электронном виде через 

ЦП МСП порядок предоставления указанных услуг регламентируется 

Стандартом предоставления таких услуг, утвержденным АО «Корпорация 

МСП», с использованием форм соглашений Уполномоченной организации.     

2.8. В рамках реализации регионального проекта «Создание условий для 

легкого старта и комфортного ведения бизнеса» Уполномоченной 
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организацией в согласованных лимитах расходования предоставляются 

следующие услуги СМСП и СМСП СП: 

 консультирование об услугах ЦИСС; 

 консультационные услуги по вопросам, связанным с подготовкой заявок 

(иной документации) для получения государственной поддержки 

субъектами малого и среднего предпринимательства, осуществляющими 

деятельность в сфере социального предпринимательства; 

 консультационная услуга по вопросам признания субъектов малого и 

среднего предпринимательства Вологодской области социальными 

предприятиями; 

 проведение обучающих и просветительских мероприятий по вопросам 

осуществления деятельности в области социального предпринимательства 

в форме обучающих программ, семинаров, мастер-классов, тренингов, 

деловых игр; 

 проведение акселерационных программ для социальных предприятий, а 

также субъектов малого и среднего предпринимательства и физических 

лиц, заинтересованных в начале осуществления деятельности в сфере 

социального предпринимательства; 

 обеспечение организации и проведения региональных этапов 

всероссийских конкурсов в области социального предпринимательства, в 

том числе Конкурса на ежегодной основе; 

 иные виды деятельности в рамках реализации государственных программ 

(подпрограмм) субъектов Российской Федерации и муниципальных 

программ, содержащих мероприятия, направленные на создание и 

развитие субъектов малого и среднего предпринимательства, 

осуществляющих деятельность в области социального 
предпринимательства. 

2.9. В рамках реализации регионального проекта «Создание условий для 

легкого старта и комфортного ведения бизнеса» Уполномоченной 

организацией в согласованных лимитах расходования предоставляются 

следующие услуги Физическим лицам: 

 консультирование об услугах ЦИСС; 

 консультационные услуги по вопросам начала ведения собственного дела в 

социальной сфере для физических лиц, заинтересованных в начале 

осуществления деятельности в области социального предпринимательства; 

 проведение обучающих и просветительских мероприятий по вопросам 

осуществления деятельности в области социального предпринимательства 

в форме обучающих программ, семинаров, мастер-классов, тренингов, 

деловых игр; 

 проведение акселерационных программ для социальных предприятий, а 

также субъектов малого и среднего предпринимательства и физических 

лиц, заинтересованных в начале осуществления деятельности в 
сфере социального предпринимательства. 

2.10. В рамках реализации регионального проекта «Акселерация субъектов 

малого и среднего бизнеса» Уполномоченной организацией в 

согласованных лимитах расходования ЦИСС предоставляются следующие 

комплексные услуги СМСП СП: 
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 Комплексная услуга по продвижению продукции и услуг субъекта 

социального предпринимательства в СМИ: 1. Изготовление (актуализация) 

видеоролика; 2. Размещение видеоролика в телеэфире; 

 Комплексная услуга по продвижению продукции и услуг субъекта 

социального предпринимательства на рекламных конструкциях: 1. 

Создание макета/ролика наружной рекламы; 2. Размещение на рекламной 

конструкции. 
 

3. Перечень услуг  

Центра народно-художественных промыслов, ремесленной 

деятельности, сельского и экологического туризма (Центр НХП) 

3.7. Центр НХП должен обеспечивать предоставление физическим лицам, 

заинтересованным в начале осуществления предпринимательской 

деятельности, субъектам малого и среднего предпринимательства, а также 

физическим лицам, применяющим специальный налоговый режим "Налог 

на профессиональный доход", следующих услуг: 

 услуга скоринга; 

 консультирование об услугах Центра НХП; 

 оказание содействия при получении государственной поддержки СМСП, а 

также Самозанятым гражданам; 

 оказание содействия в выводе на рынок новых продуктов (работ, услуг) 

СМСП, а также Самозанятых граждан; 

 обеспечение участия СМСП, а также Самозанятых граждан в 

мероприятиях на крупных российских и международных выставочных 

площадках; 

 продвижение товаров (работ, услуг) СМСП, а также Самозанятых граждан 

на конгрессных и выставочно-ярмарочных мероприятиях; 

 организация проведения вебинаров, круглых столов, семинаров для 

Физических лиц, СМСП, а также Самозанятых граждан; 

 консультационные услуги, в том числе по вопросам правового 

обеспечения деятельности СМСП, а также Самозанятых граждан; 

 оказание маркетинговых услуг (проведение маркетинговых исследований, 

направленных на анализ различных рынков, исходя из потребностей 

СМСП, а также Самозанятых граждан; 

 организация и проведение обучающих тренингов, семинаров с 

привлечением сторонних организаций с целью обучения сотрудников 

СМСП; 

 содействие в размещении СМСП, а также Самозанятых граждан на 

электронных торговых площадках, в том числе содействие в регистрации 

учетной записи (аккаунта) на торговых площадках, в ежемесячном 

продвижении продукции СМСП, а также Самозанятых граждан на 

торговой площадке; 

 оказание консалтинговых услуг по специализации отдельных СМСП, а 

также Самозанятых граждан; 

 иные услуги в целях содействия развитию народно-художественных 

промыслов, ремесленной деятельности, сельского и экологического 

туризма. 
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3.8. При привлечении Исполнителей в процессе проведения отбора 

поставщиков услуг Центра НХП запрашивает у поставщика услуги 

обязательство об отказе в предоставлении услуги СМСП, Самозанятому 

гражданину, Физическому лицу в случае, если они состоят в одной группе 

лиц, определенных в соответствии с Федеральным законом от 26 июля 

2006 г. № 135-ФЗ «О защите конкуренции».  

3.9. Услуги, указанные в настоящему разделе, должны предоставляться на 

полностью или частично платной основе в соответствии с Регламентом 

Центра НХП, разработанным и утвержденным в соответствии с 

Требованиями, за исключением следующих услуг: услуга скоринга, 

консультация об услугах Центра НХП, организация проведения вебинаров, 

круглых столов, семинаров для Физических лиц, СМСП, а также 

Самозанятых граждан, консультационные услуги, в том числе по вопросам 

правового обеспечения деятельности СМСП, а также Самозанятых 

граждан, которые предоставляются на бесплатной основе. 

3.10. Услуги предоставляются Центром НХП в пределах средств субсидии 

согласно направлениям расходования Центра. 

3.11. Центр НХП обеспечивает Заявителям возможность предоставления услуг, в 

том числе Стандартизированных услуг, в электронном виде через ЦП 

МСП. 

3.12. Центр НХП обеспечивает оказание услуг в соответствии с функционалом 

ЦП МСП в случае подачи Заявления с использованием ЦП МСП. 

3.13. При предоставлении Стандартизированных услуг в электронном виде через 

ЦП МСП порядок предоставления указанных услуг регламентируется 

Стандартом предоставления таких услуг, утвержденным АО «Корпорация 

МСП», с использованием форм соглашений Уполномоченной организации.     

3.14. В рамках реализации регионального проекта «Создание благоприятных 

условий для осуществления деятельности самозанятыми гражданами» 

Уполномоченной организацией в согласованных лимитах расходования 

предоставляются следующие услуги Самозанятым гражданам: 

 консультирование об услугах центра НХП; 

 организация проведения вебинаров, круглых столов, семинаров; 

 оказание консалтинговых услуг по специализации отдельных Самозанятых 

граждан. 

 В рамках реализации регионального проекта «Создание условий для 

легкого старта и комфортного ведения бизнеса» Уполномоченной 

организацией в согласованных лимитах расходования предоставляются 

следующие услуги СМСП: 

 консультирование об услугах центра НХП; 

 обеспечение участия в мероприятиях на крупных российских и 

международных выставочных площадках, конгрессно-выставочных 

мероприятиях с целью продвижения товаров (работ, услуг); 

 организация проведения вебинаров, круглых столов, семинаров; 

 оказание консалтинговых услуг по специализации отдельных СМСП; 

 иные услуги. 

3.15. В рамках реализации регионального проекта «Создание условий для 

легкого старта и комфортного ведения бизнеса» Уполномоченной 
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организацией в согласованных лимитах расходования предоставляются 

следующие услуги Физическим лицам: 

 консультирование об услугах центра НХП; 

 организация проведения вебинаров, круглых столов, семинаров. 
3.16. В рамках реализации регионального проекта «Акселерация субъектов 

малого и среднего бизнеса» Уполномоченной организацией в 

согласованных лимитах расходования Центром НХП предоставляется 

комплексная услуга СМСП: 

 Комплексная услуга по обеспечению участия субъектов МСП в 

мероприятиях на крупных российских и международных выставочных 

площадках на территории Российской Федерации: (Услуга скоринга; 

Услуга по обеспечению участия субъектов МСП в мероприятиях на 

крупных российских и международных выставочных площадках на 

территории Российской Федерации). 
 

4. Перечень услуг  

Регионального центра инжиниринга (РЦИ) 

4.1. РЦИ должен обеспечивать самостоятельно и (или) с привлечением 

специализированных организаций и квалифицированных специалистов 

предоставление субъектам малого и среднего предпринимательства 

следующих услуг:  

 услуга скоринга; 

 консультирование об услугах РЦИ в том числе в формате семинара, 

вебинара, круглого стола; 

 определение индекса технологической готовности - показателя, 

отражающего уровень готовности производственных предприятий к 

внедрению новых технологий, модернизации, реконструкции и 

техническому перевооружению производства; 

 проведение технических аудитов, включая проведение необходимых 

испытаний и оценок соответствия (технологического, энергетического, 

экологического), специальной оценки условий труда и других видов 

аудита производства; 

 проведение финансового или управленческого аудита; 

 консультирование по вопросам технического управления производством, 

снижения себестоимости производственных процессов/проектов, 

проведения измерений и испытаний, монтажных и пусконаладочных 

работ, эксплуатации оборудования, обучения персонала, оптимизации 

технологических процессов, проектного управления и консалтинга в 

области организации и развития производства; 

 разработка технических решений (проектов, планов) и оказание 

содействия в вопросах технического управления производством, снижения 

себестоимости производственных процессов/проектов, проведения 

измерений и испытаний, монтажных и пусконаладочных работ, 

эксплуатации оборудования, обучения персонала, оптимизации 

технологических процессов, проектного управления и консалтинга в 

области организации и развития производства; 
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 консультирование и оказание содействия в привлечении услуг по 

внедрению цифровизации производственных процессов на предприятиях; 

 разработка технических решений (проектов, планов) по внедрению 

цифровизации производственных процессов на предприятиях; 

 содействие в получении маркетинговых услуг, услуг по 

позиционированию и продвижению новых видов продукции (товаров, 

услуг) на российском и международном рынках; 

 консультирование по вопросам проведения патентных исследований, по 

защите прав на результаты интеллектуальной деятельности и 

приравненные к ним средства индивидуализации юридических лиц, 

товаров, работ, услуг и предприятий, которым предоставляется правовая 

охрана, по оформлению прав на результаты интеллектуальной 

деятельности и приравненные к ним средства индивидуализации 

юридических лиц, товаров, работ, услуг и предприятий, которым 

предоставляется правовая охрана; 

 содействие в проведении патентных исследований, по защите прав на 

результаты интеллектуальной деятельности и приравненные к ним 

средства индивидуализации юридических лиц, товаров, работ, услуг и 

предприятий, которым предоставляется правовая охрана, содействие в 

оформлении прав на результаты интеллектуальной деятельности и 

приравненные к ним средства индивидуализации юридических лиц, 

товаров, работ, услуг и предприятий, которым предоставляется правовая 

охрана; 

 содействие в разработке программ модернизации, технического 

перевооружения и (или) развития производства; 

 разработка бизнес-планов, технических заданий, технико-экономических 

обоснований; 

 анализ потенциала малых и средних предприятий, выявление текущих 

потребностей и проблем предприятий, влияющих на их 

конкурентоспособность, в том числе в целях включения в программы 

развития поставщиков (исполнителей, подрядчиков) и мероприятия по 

повышению производительности труда, а также в целях их потенциального 

участия в закупках товаров (работ, услуг), предусмотренных статьей 16.1 

Федерального закона N 209-ФЗ; 

 экспертное сопровождение исполнения рекомендаций по результатам 

проведенных технических аудитов, реализации программ развития и 

модернизации, инвестиционных проектов и инновационных проектов, 

программ коммерциализации, импортозамещения, реализации 

антикризисных мероприятий, мероприятий по повышению 

производительности труда и цифровизации производства; 

 содействие в получении разрешительной документации, в том числе 

проведении сертификации, декларировании, аттестации, иных услуг, 

включая проведение необходимых испытаний и оценок соответствия для 

продукции/товаров предприятий в целях выхода на внутренние и 

зарубежные рынки, рынки крупных заказчиков; 

 оценка потенциала импортозамещения; 
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 оказание инженерно-консультационных, опытно-конструкторских, 

испытательных, инженерно-исследовательских и расчетно-аналитических 

услуг, услуг по проектно-конструкторской, а также иной 

специализированной деятельности; 

 оказание содействия в выявлении перспективных проектов (продуктов, 

услуг, технологических ниш), внедрении и коммерциализации 

инновационных и технологических стартапов, разработок, проектов, 

способствующих развитию промышленных предприятий в субъектах 

Российской Федерации. 

4.2. Услуги, указанные в настоящем разделе, должны предоставляться СМСП 

на полностью или частично платной основе, за исключением консультаций 

об услугах РЦИ и проведения скоринга, которые предоставляются СМСП 

на бесплатной основе. 

4.3. При привлечении Внешних исполнителей / Исполнителей в процессе 

проведения отбора поставщиков услуг РЦИ запрашивает у поставщика 

услуги обязательство об отказе в предоставлении услуги Получателю 

услуги в случае, если они состоят в одной группе лиц, определенных в 

соответствии с Федеральным законом от 26 июля 2006 г. №135-ФЗ "О 

защите конкуренции". 

4.4. Услуги предоставляются РЦИ в пределах средств субсидии согласно 

направлениям расходования Центра. 

4.5. РЦИ обеспечивает Заявителям возможность предоставления услуг, в том 

числе Стандартизированных услуг, в электронном виде через ЦП МСП. 

4.6. РЦИ обеспечивает оказание услуг в соответствии с функционалом ЦП 

МСП в случае подачи Заявления с использованием ЦП МСП. 

4.7. При предоставлении Стандартизированных услуг в электронном виде через 

ЦП МСП порядок предоставления указанных услуг регламентируется 

Стандартом предоставления таких услуг, утвержденным АО «Корпорация 

МСП», с использованием форм соглашений Уполномоченной организации.     

4.8. В рамках реализации регионального проекта «Создание условий для 

легкого старта и комфортного ведения бизнеса» Уполномоченной 

организацией в согласованных лимитах расходования предоставляются 

следующие услуги СМСП: 

 консультирование об услугах РЦИ в том числе в формате семинара, 

вебинара, круглого стола;  

 организация проведения вебинаров, круглых столов, семинаров. 

4.9. В рамках реализации регионального проекта «Акселерация субъектов 

малого и среднего бизнеса» Уполномоченной организацией в 

согласованных лимитах расходования Центром РЦИ предоставляются 

следующие комплексные услуги СМСП: 

 Комплексная услуга по заявлению СМСП (в лимитах, утвержденных 

Министерством экономического развития РФ по направлениям 

расходования (смете) РЦИ на соответствующий календарный год (услуга 

скоринга и услуга из перечня услуг РЦИ, предусмотренных п.2.2 

настоящего Регламента, за исключением консультирования об услугах 

РЦИ в том числе в формате семинара, вебинара, круглого стола); 
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 Комплексная услуга «Содействие в получении разрешительной 

документации, в том числе проведении сертификации, декларировании, 

аттестации, иных услуг, включая проведение необходимых испытаний и 

оценок соответствия для продукции/товаров предприятий в целях выхода 

на внутренние и зарубежные рынки, рынки крупных заказчиков» (услуга 

скоринга; услуга по содействию в получении разрешительной 

документации, в том числе проведение сертификации, декларирования, 

иных услуг, включая проведение необходимых испытаний и оценок 

соответствия продукции предприятий); 

 Комплексная услуга по содействию в проведении патентных 

исследований, по защите прав на результаты интеллектуальной 

деятельности и приравненные к ним средства индивидуализации 

юридических лиц, товаров, работ, услуг и предприятий, которым 

предоставляется правовая охрана, содействие в оформлении прав на 

результаты интеллектуальной деятельности и приравненные к ним 

средства индивидуализации юридических лиц, товаров, работ, услуг и 

предприятий, которым предоставляется правовая охрана» (услуга 

скоринга; оказание услуг по содействию в регистрации товарного знака). 

 

5. Перечень услуг Центра поддержки экспорта (ЦПЭ) 

5.1. ЦПЭ осуществляет предоставление:  

 комплексных услуг, включающих связанные между собой базовые и 

дополнительные услуги; 

 предоставление самостоятельных услуг; 

 привлечение на услуги Группы РЭЦ. 

5.2. Комплексные услуги ЦПЭ: 

 Комплексная услуга по сопровождению экспортного контракта 

предоставляется по запросу субъекта малого и среднего 

предпринимательства в случае наличия иностранного покупателя на товар 

(работу, услугу) субъекта малого и среднего предпринимательства, а также 

при условии отсутствия запретов и непреодолимых препятствий для 

экспорта товара (работы, услуги) субъекта малого и среднего 

предпринимательства на рынок страны иностранного покупателя.  

 Комплексная услуга по содействию в поиске и подборе иностранного 

покупателя.  

 Комплексная услуга по обеспечению доступа субъектов малого и среднего 

предпринимательства субъекта Российской Федерации к запросам 

иностранных покупателей на товары (работы, услуги).  

 Комплексная услуга по организации и проведению международных 

бизнес-миссий.  

 Комплексная услуга по организации и проведению реверсных бизнес-

миссий.  

 Комплексная услуга по организации и проведению межрегиональных 

бизнес-миссий.  

 Комплексная услуга по организации участия субъектов малого и среднего 

предпринимательства в международных выставочно-ярмарочных 
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мероприятиях на территории Российской Федерации и за пределами 

территории Российской Федерации.  

 Комплексная услуга по содействию в размещении субъектов малого и 

среднего предпринимательства и (или) товара (работы, услуги) субъекта 

малого и среднего предпринимательства на международных электронных 

торговых площадках предоставляется субъектам малого и среднего 

предпринимательства, являющимся производителями товаров (работ, 

услуг) или представителями интересов производителя товаров (работ, 

услуг), состоящими в одной группе лиц, или имеющими разрешение на 

продажу товаров (работ, услуг) производителя товаров (работ, услуг) по их 

запросу. 

 Комплексная услуга по обеспечению участия субъектов малого и среднего 

предпринимательства в акселерационных программах по развитию 

экспортной деятельности.  
5.3. Дополнительные услуги ЦПЭ являются составной частью комплексных 

услуг и могут предоставляться только совместно с базовыми услугами, 

предусмотренными в составе комплексных услуг:  

 Содействие в создании на иностранном языке (иностранных языках) и 

(или) модернизации уже существующего сайта субъекта малого и среднего 

предпринимательства в информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет", содержащего контактную информацию о таком субъекте, а 

также информацию о производимых им товарах (выполняемых работах, 

оказываемых услугах) на иностранном языке (иностранных языках), в том 

числе в продвижении сайта субъекта малого и среднего 

предпринимательства в доменных зонах иностранных государств.  

 Содействие в размещении и хранении продукции субъекта малого и 

среднего предпринимательства в местах временного хранения за рубежом. 

5.4. При необходимости перед оказанием услуги, а также в период оказания 

услуг ЦПЭ обеспечивает проведение консультирования субъектов малого и 

среднего предпринимательства по вопросам экспорта товаров (работ, 

услуг) субъекта малого и среднего предпринимательства на рынок страны 

потенциального иностранного покупателя. 

5.5. ЦПЭ организует, проводит и обеспечивает участие субъектов малого и 

среднего предпринимательства в семинарах, вебинарах, мастер-классах и 

других информационно-консультационных мероприятиях по вопросам 

экспортной деятельности.  

5.6. ЦПЭ совместно со Школой экспорта РЭЦ оказывает информационно-

консультационную поддержку в формате семинаров субъектам малого и 

среднего предпринимательства по вопросам экспортной деятельности, в 

том числе с использованием видео-конференц-связи по согласованию со 

Школой экспорта РЭЦ (далее - экспортный семинар). Передача прав на 

реализацию семинаров осуществляется на основании соглашений о 

реализации программ экспортных семинаров (далее - соглашение о 

реализации программы экспортных семинаров), заключаемых между 

исполнительным органом субъекта Российской Федерации, ЦПЭ и Школой 

экспорта РЭЦ. 

5.7. ЦПЭ проводит очные мастер-классы по вопросам экспортной деятельности 

не менее чем для 10 субъектов малого и среднего предпринимательства за 
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счет привлечения сторонних профильных экспертов, в том числе 

осуществляет предоставление в аренду помещения и мультимедийного 

оборудования (проектора, экрана, ноутбука), закупку канцелярских 

принадлежностей (блокноты, ручки, карандаши и другое), печать 

раздаточных материалов для участников, в том числе закупку услуг 

типографии, рекламу обучающего мероприятия в СМИ, оплату услуг 

лектора.  

5.8. Организация и проведение вебинаров по вопросам экспортной 

деятельности осуществляется ЦПЭ без привлечения специализированных 

организаций и включает подбор электронной площадки, работу по 

привлечению субъектов малого и среднего предпринимательства к 

участию, в том числе рекламу вебинара в средствах массовой информации, 

оплату услуг лектора.  

5.9. Проведение экспортных семинаров для иных организаций осуществляется 

на платной основе.  

5.10. Самостоятельные услуги ЦПЭ: 

 ЦПЭ предоставляет услугу по содействию в приведении продукции и (или) 

производственного процесса в соответствие с требованиями, 

предъявляемыми на внешних рынках для экспорта товаров (работ, услуг) 

(стандартизация, сертификация, необходимые разрешения), а именно 

содействие субъекту малого и среднего предпринимательства в получении 

комплекса работ (мероприятий), осуществляемых в целях оценки 

соответствия продукции и (или) производственного процесса требованиям, 

предъявляемым на внешних рынках, включающими в том числе 

подготовку (разработку, доработку, перевод) технической документации 

на продукцию, транспортировку, хранение, испытания и утилизацию 

испытательных образцов продукции, таможенное оформление, в случае 

если соответствие указанным требованиям является обязательным 

требованием законодательства страны экспорта или требованием 

иностранного контрагента, содержащимся в экспортном контракте.  

 ЦПЭ предоставляет услугу по содействию в обеспечении защиты и 

оформлении прав на результаты интеллектуальной деятельности и 

приравненные к ним средства индивидуализации юридических лиц, 

товаров, работ, услуг и предприятий, которым предоставляется правовая 

охрана за пределами территории Российской Федерации, в том числе 

услугу по содействию субъекту малого и среднего предпринимательства в 

получении комплекса работ (мероприятий), осуществляемых в целях 

регистрации на внешних рынках объектов интеллектуальной 

собственности (изобретений, полезных моделей, промышленных образцов, 

товарных знаков, наименований мест происхождения товаров и иных).  

 ЦПЭ предоставляет услугу по содействию в проведении индивидуальных 

маркетинговых или патентных исследований, включая разработку 

патентных ландшафтов и проведение патентной технологической разведки 

исследования иностранных рынков по запросу субъекта малого и среднего 

предпринимательства.  

 ЦПЭ совместно со Школой экспорта РЭЦ оказывает информационно-

консультационную поддержку в формате семинаров субъектам малого и 

среднего предпринимательства по вопросам экспортной деятельности, в 
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том числе с использованием видео-конференц-связи по согласованию со 

Школой экспорта РЭЦ (далее - экспортный семинар). Передача прав на 

реализацию семинаров осуществляется на основании соглашений о 

реализации программ экспортных семинаров (далее - соглашение о 

реализации программы экспортных семинаров), заключаемых между 

исполнительным органом субъекта Российской Федерации, ЦПЭ и 

Школой экспорта РЭЦ. 

 ЦПЭ оказывает услугу по содействию в организации и осуществлении 

транспортировки товаров субъектов малого и среднего 

предпринимательства, предназначенных для экспорта на внешние рынки. 

5.11. Информация о взаимодействии ЦПЭ с субъектом малого и среднего 

предпринимательства, в том числе о сроках и этапах предоставления 

услуги, контактах ответственного сотрудника, отражается в ИС "Одно 

окно" при наличии соответствующих функциональных возможностей в ИС 

"Одно окно".  

 

6. Перечень дополнительных услуг Центра «Мой бизнес» 

6.1. Организация оказания комплекса услуг по продвижению продукции 

Заявителей путем создания и функционирования Интернет-площадки с 

привлечением специализированной компании для разработки, запуска и его 

техобслуживания: 

 регистрация личного кабинета с последующей возможностью размещения 

торговых объявлений (от 1 до неограниченного количества); 

 пользование услугами (сервисами) Интернет-площадки. 

6.2. Оказание консультационных услуг Заявителям по Заявлению - Заявке 

установленной формы в соответствии с Регламентом Центра «Мой бизнес», 

в том числе консультации по определению принадлежности к субъектам 

ремесленной деятельности Заявителя, планирующего продвигать на 

Интернет-площадке товары / услуги. 

6.3. Оказание содействия субъектам МСП, а также самозанятым гражданам в 

создании фото-и видео-контента, в т.ч. организации мероприятий по фото- 

и/или видео-съемке в помещениях коллективного доступа Центра «Мой 

бизнес» (конференц-зоне) в соответствии с Регламентом Центра «Мой 

бизнес». 

6.4. Иные услуги, оказание которых осуществляется организациями, 

расположенными на площадке Центра «Мой бизнес» и/или 

предусмотренные соответствующими Регламентами Центра «Мой бизнес». 

6.5. Центр «Мой бизнес» имеет коворкинг, переговорную комнату и 

конференц-зал, предоставляемые субъектам МСП и самозанятым 

гражданам, по соответствующей заявке. 

6.6. Центр «Мой бизнес» имеет конференц-зону с целью оказания услуг по 

содействию субъектам МСП, а также самозанятым гражданам в создании 

фото-и видео-контента, в т.ч. организации мероприятий по фото- и/или 

видео-съемке в помещениях коллективного доступа Центра «Мой бизнес» 

(конференц-зоне). 


